
采购需求

货物（产品）需求一览表：

	序号
	货物（产品）名称
	项目特征描述
	数量
	单位

	1
	护理通讯信息系统软件
	详见技术参数
	31
	套

	2
	IP网络医护主机
	详见技术参数
	31
	台

	3
	信息交互管理主机
	详见技术参数
	31
	台

	4
	门口分机
	详见技术参数
	671
	台

	5
	床头分机
	详见技术参数
	1792
	台

	6
	卫生间分机
	详见技术参数
	671
	台

	7
	走廊显示屏
	详见技术参数
	81
	台

	8
	护理工作站电脑
	详见技术参数
	31
	套

	9
	后端设备
	包含交换机、电源适配器等
	1
	批

	10
	辅助材料
	包含网线、电源线、线管工具等
	1
	批

	11
	维保费用
	维保费用单独列出，免费质保期满后根据此费用作为后续签署维保合同的价格依据，此费用不占用本次预算
	1
	年

	备注
	辅助设备类有品牌需注明品牌,以上设备质保期6年（免费上门保修）


货物（产品）技术指标及功能要求：

	序号
	1

	货物（产品）名称
	护理通讯信息系统软件

	采购数量
	31套

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	（一）呼叫求助版块

1.呼叫对讲：患者可在床旁、厕所一键呼叫；床头、门口可支持增援呼叫，护士可在病区任意位置响应。

2.分机关联设定：支持自助设号，分机（包括卫生间分机）可以关联门口分机和房间号，分机呼叫时显示房间号，门口分机上的门灯对应提示。

3.广播宣教：护士可通过呼叫对讲系统，实现一对一、一对多的广播宣教。广播内容可预存于系统内，也可随时设定，并可按时或按需进行播放。

4.终端支持护士定位、呼叫转移等功能，防止呼叫遗漏。

5.屏幕亮度和通话音量可分时段自由设置。

6.支持扩展移动医护分机，可使护士随身佩带专用的无线终端，接收患者的呼叫信息并直接与患者双向语音对讲。

（二）信息发布版块

1.可连接HIS系统，自动提取信息，借助床头分机、门口分机与走廊显示屏等终端进行发布，信息显示内容可根据临床需要进行修改。

2.床头：借助床头分机可准确显示患者基本信息、风险评估结果以及护理等级、饮食等内容，床头分机背光灯可自动或手动开关。

3.门口：借助门口分机准确显示病房号及床位信息，宜集成门灯，醒目提示呼叫发出或护士位置。

4.走廊：借助显示屏，呼叫时准确显示呼叫床位信息，可循环显示未处理信息；平时显示病区名称，时间和其他信息。

（三）数据同步及显示更新

1.医院HIS数据、病区呼叫数据可与服务器按信息科要求的频率进行自动同步。

2.床头分机、门口分机和走廊显示屏的显示信息，按照信息科要求进行自动更新。

3.可支持对敏感信息进行必要的屏蔽或隐私处理。

（四）数据管理

1.应配置对讲系统数据库和管理系统，实现对医院病区医用对讲系统数据的集中存储。

2.应支持护理管理的多个管理模块，包含数据接口对接模块、信息公共发布模块、信息管理模块、统计分析模块、呼叫中心监控模块等。

3.维护升级过程须遵守机房管理规定和医院数据安全管理规定。

（五）网络与运维管理
1.护理相关数据通过医疗网有线传输，自组专网。接入医疗网的终端须接受统一管理。每个病区，医院提供的网口不超过3个。其余所需网口，施工、成本、配件，均由投标方自行解决。

2.各分机硬件终端组网应相对独立，床头分机、卫生间分机、门口分机组网互不依赖。以支持不同科室的特殊性方案定制。 

3.故障自检：系统具有总线短路报警，电流电压检测，巡检故障分机，系统工作日志， 异常分析记录等多种故障检测方法。

4.脱机操作：当计算机发生故障时，系统依旧可以实现呼叫、通话、报警、灯光指示等功能。

5. 自建无线网络不得依靠院内WIFI，不得干扰医疗仪器设备，不得传送HIS信息，只能用于对讲应答。

6.无线设备不允许体现患者除床位外的基本信息。

7.在断网情况下，床头分机、门口分机等设备依然能够呼叫主机并对讲，确保特殊情况下通讯功能不间断。
（六）护理通讯信息系统软件
护理通讯信息管理平台

基于B/S架构，支持床位和房间一览表管理与显示，支持住院人数、护理级别人数统计和关键字搜索，可完成入院登记、出院、换床、二维码扫描等日常业务。支持并发点位数≥200点位。

提供床头、门口、信息看板等图形用户界面的在线编辑工具，支持日常呼叫护理记录查询、导出，具有完善的医护人员排班、病区公告信息、护理标识预警颜色等管理功能。

呼叫数据统计分析平台

基于B/S架构，通过护士长或院领导账号可登录到系统WEB页面查看自己科室或全院的呼叫数据统计分析，如“房间对比图”、“呼叫日线图”、“分时曲线图”、“呼叫量对比图”、“呼叫响应对比图”、“入住统计图”等一系列图表。

护理信息公共发布平台

通过护士站液晶电视，可显示床位一览表和未处理的呼叫信息，也可显示护理工作一览表，包括病区当日患者流动、住院人数、病危病重、手术安排、值班医生、要事留言等信息。

数据接口服务器平台

支持与Oracle、SQLServer、Sybase、DB2、Cache等大型数据库和第三方数据接口对接，提供中间表、触发器、消息机制、WebService等多种连接方式。负责监听各护理单元工作状态，并提供多种调试和查询分析工具。

▲提供软件著作权证书复印件并加盖制造商公章

	序号
	2

	货物（产品）名称
	IP网络医护主机

	采购数量
	31台

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	▲采用10.0英寸及以上，屏幕分辨率：≥1024*600。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）
▲麦克内置，无外露麦克话筒，避免飞沫吸附交叉感染。设备采用15色及以上护理灯，当患者呼叫时，可根据患者的护理等级进行提醒。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）
可显示并语音播放呼叫病房号和病床号，播报次数可调，支持循环播报、间隔播报两种播报方式。
可向某一病人终端或值班终端发起语音呼叫，进行双向对讲操作。
支持独立广播功能，可通过屏幕选择任意床位进行话筒广播功能，方便进行各种宣教操作。
可显示床位一览表，并具有标准模式与精简模式两种显示模式。精简模式可以同时显示更多的床位数，而标准模式可以直观展现更多的信息内容。
支持呼叫对讲、呼叫显示、呼叫未处理提醒与一键清除等功能。
自动调节系统通话音量，提供≥4个时段，每个时间段时间灵活可调。
支持扩展门禁分机可视对讲功能，并可对门禁电磁锁开关进行控制，方便系统对病区门禁集中管理。
具有线路检测、故障报警、故障巡检、工作日志记录功能。
设备支持在线升级功能，可通过服务器进行程序升级。

	序号
	3

	货物（产品）名称
	信息交互管理主机

	采购数量
	31台

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	▲主机具有RJ45网络接口，通过标准TCP/IP协议与机房服务器进行数据通信，获取HIS系统中病房科室数据信息。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）
主机高带宽两线制总线接口，接口可连接床头分机、门口分机、卫生间分机等设备。
支持连接显示屏、点阵屏设备，进行显示呼叫信息及宣传用语的显示。
支持扩展医护主机、通用电话机、值班室分机等设备。
支持扩展门禁分机，系统集成病区门口门禁电磁锁控制功能。
支持扩展标准CAN、485通讯外设，提供RS232接口。
具有振铃输出接口，可用于系统振铃音频信号输出，可用于外接功放。
▲主机内嵌WEB服务，具有网页登录配置功能。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）。
具有防雷击、防浪涌、短路保护、接地保护、过载保护等多重保护电路系统。

提供所投型号软件著作权证书及CCC认证证书并加盖制造商公章

	序号
	4

	货物（产品）名称
	门口分机

	采购数量
	671台

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	▲采用10.0英寸及以上液晶屏，屏幕分辨率≥1024*600及以上。
采用20色及以上门灯提示本房间的护理级别，呼叫时常亮，护士进入闪烁。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）
▲可显示病房号、床位号、患者名、责任护士、责任医生、医护照片、医院介绍、科室介绍等信息。支持通过护理键进行护士进入、护士离开操作。
支持护士定位，可提示和记录护士所在病房号。
支持智能门口刷卡，实现护士定位和记录。
根据系统设置的护理等级信息即患者护理级别，呼叫时门口分机灯显示相应颜色。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）
信息界面文字过多时支持滚动显示，可以实现大量文本上移或左移显示。
展示界面可根据呼叫床位对相应的块闪烁显示，文字和背景可以指定显示颜色。
支持调整分机信息界面的样式和内容，可同时展示5张信息界面，可手动切换查看，支持设置正常待机默认界面。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

分机设备程序、素材支持在线升级，可由系统后台统一进行功能升级。

	序号
	5

	货物（产品）名称
	床头分机

	采购数量
	1792台

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	▲采用7英寸及以上液晶屏,屏幕分辨率≥800*480

屏幕亮屏时间可由系统后台统一设定，避免影响病患夜间休息，黑屏时可通过任意按键操作点亮屏幕。

▲可实现与护士站主机的双向呼叫及对讲。

支持护理呼叫、增援呼叫、呼叫清除等功能。

支持护士定位，可提示和记录护士所在病房号。

支持新短消息、呼叫存储等语音及弹窗提醒。

支持对病人姓名、年龄、护理等级、护理标识、科室介绍、医院介绍等信息的显示。

病人信息界面文字过多时可以滚动显示，可以实现大量文本上移或左移显示。

病人信息界面可根据文本内容提供块闪烁显示，文字和背景可以指定显示颜色。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

病人信息界面支持同时展示多张图片,用来展示护士头像、护理标识等。

医护信息、服务信息：显示医护信息及照片，显示服务信息，最多可支持10万汉字的内容，支持快速翻页和查看。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

医嘱信息、费用详情、患者用药明细：显示医嘱信息，显示患者费用详情，最多可支持≥5000条数据的展示，可实现快速翻页和查看。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

可以同时展示5张及以上病人信息界面，可手动切换查看，支持设置正常待机默认界面。（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

分机设备程序、素材支持在线升级，可由系统后台统一进行功能升级。

	序号
	6

	货物（产品）名称
	卫生间分机

	采购数量
	671台

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	紧急情况的呼叫设计，优先级最高
呼叫时有明显的声光报警提示，并在病区中有广播提示
▲IP68级及以上防护等级，防水、防尘工艺设计，适合卫生间、淋浴间等潮湿环境使用。（提供卫生间防水防尘等级检测报告）
有专用的取消按键（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

	序号
	7

	货物（产品）名称
	走廊显示屏

	采购数量
	81台

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	双面Φ3.75点阵，可显示≥2行*8个汉字.（需提供带有CMA或CNAS标识的检验报告证明）

呼叫时循环显示护理级别、病房号和床位号

待机时滚动显示日期、时间、护士位置、温馨提示等信息

▲提供走廊显示屏软件著作权证书复印件并加盖制造商公章

	序号
	8

	货物（产品）名称
	护理工作站电脑

	采购数量
	31套

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	CPU：主频不低于2.5GHz，最高睿频不低于4.4GHz，不低于六核心十二线程，二级缓存不低于7.5MB，三级缓存不低于18MB
内存条：不低于16GB；
硬盘：不低于1TB M.2固态；

显示器：不低于23英寸；

操作系统：含正版操作系统；

	序号
	9

	货物（产品）名称
	后端设备

	采购数量
	1批

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	　　包含交换机、电源适配器等

	序号
	10

	货物（产品）名称
	辅助材料

	采购数量
	1批

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	包含网线、电源线、线管工具等

	序号
	11

	货物（产品）名称
	维保费用

	采购数量
	1年

	货物（产品）技术参数、配置要求及功能描述

	维保费用单独列出，免费质保期满后根据此费用作为后续签署维保合同的价格依据，此费用不占用本次预算




